
Termos e condições do Programa Indique e Ganhe Clube Santuu 
 
Objetivo: 
O Programa Indique e Ganhe Clube Santuu (Programa de Indicações) permite que o 
Embaixador, isto é, qualquer pessoa cadastrada na plataforma Clube Santuu (com 
exceção dos lojistas e vendedores já cadastrados na plataforma Clube Santuu), indique 
o programa a qualquer contato (aqui chamado de Contato Indicado) que possa se 
interessar por comprar um Seguro de Bike Clube Santuu. 
 
Quem pode participar como Embaixador: 
Qualquer pessoa física cadastrada na plataforma Clube Santuu (com exceção dos lojistas 
e vendedores já cadastrados na plataforma Clube Santuu), com idade igual ou superior 
a dezoito (18) anos completos, residente e domiciliada no Brasil e portadora de CPF 
regular junto à Receita Federal do Brasil. 
 
Premiações: 
 
EMBAIXADOR 
Para cada indicação bem-sucedida (isto é, convertida e com pagamento efetivado e 
comprovado), o Embaixador acumula 5% do valor do seguro* comprado pelo seu 
Contato Indicado. O valor, convertido em reais, poderá ser utilizado apenas nas seguintes 
situações: na compra ou renovação do Seguro de Bike Clube Santuu ou em produtos 
oferecidos pelas marcas parceiras da Campanha (ver detalhes em: 
www.clubesantuu.com.br). 
Assim, destaca-se que a recompensa não poderá ser resgatada, em nenhuma hipótese, 
como crédito monetário, seja na forma de pix, depósito, crédito em cartão ou outros 
meios similares.  
 

* Seguros contemplados pelo Programa Indique e Ganhe Clube Santuu: Seguro 
de Bike Clube Santuu, TSW, Seguros Trek, Sense, Swift e Rava. Não estão 
contemplados pelo Programa de Indicação os seguintes seguros: Caloi, 
Cannondale, B*On (Decathlon) e Clube Santuu Bike Sem Nota. 
 
* Todos os seguros contemplados são garantidos por Generali. Seguro Para 
Bicicletas – Processo SUSEP 15414.622554/2022-91 – Ramo 71. O registro do 
produto é automático e não representa aprovação ou recomendação por parte 
da Susep. Código do Corretor Susep: Não tem – CNPJ: 42.161.687/0001-97 – 
Funenseg. 

 
 
CONTATO INDICADO 
A pessoa física indicada ganhará 20% de desconto na compra de qualquer dos seguros 
de bicicleta contemplados pelo Programa. 
 
O Contato Indicado só poderá se beneficiar do desconto proveniente da indicação de 1 
único Embaixador, não podendo acumular descontos provenientes da indicação de dois 
ou mais Embaixadores nem de descontos de outras promoções, no mesmo seguro 

http://www.clubesantuu.com.br/


comprado. 
 
 
OBSERVAÇÃO IMPORTANTE: 
Uma indicação é considerada bem-sucedida quando o Contato Indicado realiza uma 
compra na plataforma Clube Santuu utilizando exclusivamente o link de indicação 
enviado pelo Embaixador, durante uma única sessão do navegador. 
 
As Recompensas são intransferíveis e não cumulativas com outras promoções vigentes. 
 
Regras de participação: 
Serão aceitas e premiadas somente indicações feitas através da página de indicação 
https://www.clubesantuu.com.br/web. 
 
O registro do Embaixador no Programa de Indicações será vinculado ao e-mail informado 
no momento de seu cadastro e é necessário o preenchimento completo de todos os 
dados exigidos para que o indicador esteja habilitado a indicar. 
 
Caso o Embaixador preencha novamente o formulário utilizando outro endereço de e-
mail, será considerado como um novo cadastro. Caso identificada conduta de má-fé ao 
realizar dois ou mais cadastros, o participante poderá ser excluído do Programa de 
Indicações. 
 
O Programa Indique e Ganhe Clube Santuu é destinado exclusivamente a finalidades 
pessoais e não comerciais. O link de indicação pode ser enviado somente a seus contatos 
pessoais que consentiram recebê-lo, e é estritamente proibido enviar links de indicação 
por spam ou solicitar possíveis contatos para indicação mediante marketing de 
ferramentas de busca, outros canais de publicidade ou a criação de sites para gerar 
tráfego para o link de indicação. 
 
Não há limites no número de indicações. O Embaixador pode indicar quantos contatos 
considerar que possam se beneficiar do Seguro de Bike Clube Santuu, desde que os 
contatos indicados estejam de acordo com os requisitos acima determinados neste 
documento. 
 
O Embaixador poderá acompanhar todo o processo de Indicação através do PAINEL DO 
EMBAIXADOR. Esse acompanhamento só será possível a partir do número de celular ou 
e-mail cadastrados no momento da indicação. 
 
O link do painel é disponibilizado no rodapé do formulário de indicação, disponível em 
https://paineldoembaixador.com.br/indicador/653fc940a9a9779009902942/QQW0 
 
Privacidade e Proteção de Dados: 
O Programa Indique e Ganhe Clube Santuu afirma que trata e tratará  todos os dados 
fornecidos em conformidade com a legislação vigente sobre a proteção de dados 
relativos a uma pessoa física identificada ou identificável e às determinações de órgãos 
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei nº 13.709/2018, além das 

https://www.clubesantuu.com.br/web
https://paineldoembaixador.com.br/indicador/653fc940a9a9779009902942/QQW0


demais normas e políticas de proteção de dados de cada país onde houver qualquer tipo 
de tratamento dos dados e está sujeito a Política de Privacidade, disponível neste mesmo 
endereço virtual. 
 
Considerações finais 
O Programa Indique e Ganhe Clube Santuu reserva-se o direito de desqualificar qualquer 
Embaixador e de revogar quaisquer Recompensas obtidas com indícios de fraude ou 
abuso do Programa de Indicações ou que viole estes termos de qualquer outro modo. 
 
Também nos reservamos o direito de cancelar este Programa de Indicações ou alterar os 
critérios de qualificação a qualquer momento e por qualquer motivo, a nosso exclusivo 
critério. Caso o Programa de Indicações seja cancelado ou  modificados, serão honradas 
as recompensas conquistadas previamente. 
As dúvidas e controvérsias oriundas de reclamações dos participantes serão dirimidas 
pela organizadora, por meio do canal de atendimento 
indiqueeganhe@clubesantuu.com.br 
 
 


